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“BUTUNCUL STRATEJILERLE
TURIZMDE BASARI KAZANILIR"

Uzun ytllardir turizm sektéruiniun
icindesiniz. 1989 yilinda Tourismo’yu
kurdunuz. Tourismo’nun turizm
sektoriindeki faaliyetlerinden ve
amaclarindan bahseder misiniz?

CEMAL KIZILTAN: Kurulusundan bu yana Tourismo'nun
degismeyen slogani, “Farkliyiz, Fark Yaratiriz” idi. Tourismo
faaliyete basladiginda turizm sektoru ¢ ana kolda hizmet
veriyordu: Yurtici turlar (ingoing), yabanci turistlerin
ulkemizde gezdirilmesi ve adirlanmasi (incoming), Turk
vatandaslarinin dunyayi gezmeleri i¢cin duzenlenen yurtdisi
turlar (outgoing). Kongre ve toplanti organizasyonlari
ulkemizde yeni yeni basliyordu. Biz, ulkemize doviz
kazandirmak ic¢in yurtici turlar duzenliyorduk, bunun

yani sira bu alandaki firsatlari gorup, kongre ve toplanti
organizasyonlarina yoneldik. 34 yildir ulusal ve uluslararasi
sirketlere, devlet kongrelerine, vakiflara ve benzeri sivil toplum
kuruluslarina hizmet veriyoruz. Son yillarda yaptigimiz isi
marka etkinlikleri ve itibar yonetimi olarak tanimlyor, fark
yaratmak i¢cin cabaliyoruz, turizm, icerik, etkinlik ve deneyim
tasarimi gibi alanlardan yararlaniyoruz. Bu bilesenleri
harmanliyoruz, markalar i¢in basar1 hikayeleriyle fark
yaratiyoruz. Kuruldugumuz gunden bu yana uzun bir yol
katettik, en 6nemli yatirnmlarin ve hedeflerin altina imzamaizi
attik, ulkemizin gelisimine katkida bulunduk, daha da buyuduk
ve gelistik. Zamanin ruhuna, musterilerimizin beklentilerine
gore kendimizi surekli, yeniden bicimlendirdik.

2023 yaz sezonu turizmcilerin beklentilerini
karsilayacak mi? Sezona iliskin rekor

ve bluytlime hedefi sizce ne Sl¢tide
gerceklesecek?

CEMAL KIZILTAN: Soze olumsuz ifadelerle baslamak istemem,
tarzim dedil, ama bu sorunuza verecegim yanit ne yazik ki
oyle. Yeni sezona “rekor” umuduy-la basladik, 2023 yilinda

60 milyon ziya-ret¢i ve 56 milyar dolar gelir he-defliyorduk.
Nitekim on rezervasyonlar olumlu seyrediyordu, ancak siyasi
ve ekonomik istikrarsiziigin ustune deprem ve secimler
gelince frene bastik. Vergiler ve zamlar nedeniyle her seyin
fiyati orantisiz artti. Turkiye'de durum ortada, ama fiyatlar
Avrupal turistlerin dahi satin alma gucunun ustune ¢ikti. An
itibanyla, yuksek sezonda olmamiza ragmen, doluluk orani
Ege Bolgesi'nde %45, Antalya genelinde %60 seviyesinde.
Olumsuzluk bununla da kalmadji, is—¢ilikte ve enerjideki
maliyet artisi karliligi ciddi oranda asag: ¢ekiyor. Yil sonunda
isletmelerin maliyet enflasyonuyla ne dlgude basa ¢ikabildigini
gorecegiz. 2023, hedeflere ulasilamayacak, kayip bir yil olmaya
aday.

Ekonomik krizin sonuglart turizm sektorunu
hangi acilardan etkileyecek? Yerli ve
yabanci turist hareketliliginin saglanmasy,
surdurtlebilir turizm stratejilerinin
belirlenmesi, destinasyonlarin gelistirilmesi,
alternatif turizm turlerinin yayginlastirilmasi
suirecinde turizm politikalart nasil
yapilandirilmali?

CEMAL KIZILTAN: Onceki sorunuzda da belirttigim gibi,

kriz kelimesi olumsuz bir durumu yansitiyor, bu kelimeyi
kullanmaktan pek hoslanmiyorum. Cunku bu kelime, bilimin
her alaninda farkli bir anlama burunebiliyor. Tipta kriz, bir
organda birdenbire ortaya cikan fizyolojik bozukluk olarak
tanimlaniyor: Kalp krizi, sinir krizi vb. Ekonomide kriz, bir
malin veya hizmetin azalmasi, bir ulkenin resmi parasinin
deger kaybetmesi, borsa endeksinin aniden dusmesi,
enflasyon olarak bilinen fiyat genel duzeyinin surekli yukselme
egiliminde olmast vb. durumlari ¢agristiriyor. Krizin sekli ve
cagristirdidi algl ne olursa olsun, turizm faaliyetleri, kitleleri
etkileyen her krizden etkilenir, bazen bireysel krizler bile
turistlerin rotalarini degistirmesine, tatil hayallerinin bir baska
bahara kalmasina neden olabilir. Turkiye turizmini etkileyen
krizlere birkac ornek vereyim:

¢ Korfez Savast: 1990 yiinda Agustos ayinda turizm sezonunun
bittigi ddnemde baslayan Korfez Savasi, savas bolgesine yakin
olan ulkemizin imajini da kotu etkilemisti. 1990 yilinda 3.2

milyon dolar olan turizm gelirleri, 1991 yilinda 2.6 milyon
dolara dismistii. Ulkemize 1990 yilinda AB tilkelerinden gelen
ziyaretci sayisi 2.7 milyondu, bu rakam 1991 yilinda 1.7 milyona
geriledi. OECD ulkelerinden gelen ziyaretc¢i sayisi 1990 yiinda
3.3 milyondu, 1991 yilinda 2.4 milyona dustu.

* 1999 Marmara Depremi: Bu depremden sonra Turkiye'nin
turizm gelirlerinin bir 6nceki yila gdre %40 azalmasi, depremin
turizm talebi Uzerindeki dogrudan etkisini gostermektedir.

Bu érnekleri cogaltmak mumkun, ayrica son donemde
kuresel ekonomik krizin de Turkiye turizmini olumsuz yonde
etkiledigini sdylemem gerekiyor. Kuresel boyutta finans
piyasalarinda yasanan kriz, dunya ulkelerini ve Turkiye
ekonomisini de ciddi boyutlarda etkilemistir. Cunku turizm,
zorunlu bir harcama olmadigi gerekcgesiyle tasarrufa gidilen
ilk harcama kalemi olarak degerlendirilmektedir. Turizm
sektorunun kuresellesmeden énemli 6lcude etkilenmesi
sebebiyle de krizin en fazla etkiledigi sektdrlerin basinda
turizm gelmektedir. Turizm gelirleri, ulkelerin ekonomisine
her zaman pozitif yonde katkida bulunsa da, en ufak krizden
dahi etkilenmektedir. Bu durum, turizm gelirlerini de olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu nedenle ulkemizin, sadik musteri
potansiyeli olan turizm turlerini gelistirip pazarlamasi, turizm
direncini artirmasi gerekiyor.

Sadik musteri potansiyeline sahip olan turizm turlerinin
basinda saglik, termal, inanc, kultur, is ve fuar turizmi
gelmektedir. Istanbul'un kiy: turizmi avantajinin yan sira
alternatif turizm turleri acisindan da essiz imkanlara sahip
oldugu goz dnunde tutulmalidir, kruvaziyer, saglik, termal,
kongre, kultur, inang, spor ve tarih gibi ¢cok ¢esitli turizm
olanaklar: degerlendirilmeli, bu olanaklar turizme gelir olarak
kaydedilmelidir. Mucevher, deri, hali gibi otantik ve katma
degeri yuksek urunlerin sunuldugu Kapalicars: gibi stratejik
mekanlar hareketlendirilmelidir. Havalimani-kent merkezi
arasinda toplu ulasim sistemleri acilen devreye alinmalidir.
Belediyeler, teknolojiye yatinm yapmali, uzmanlarin,
turizmecilerin yonlendirmesi dogrultusunda tarihi ve turistik
noktalara konuslandirilacak sensoérler ve yapay zeka (chatbot)
destegiyle anlatim ve rehberlik hizmetleri sunulmalidir. Kentin
ana arterlerinde ve turistik yerlerde yon ve bilgilendirme
tabelalan Turkce-Ingilizce olarak degistirilmelidir. Bu vesileyle,
henuz krize donusmemis ancak gelecekte turizm acisindan
risk olusturabilecek bazi unsurlara da dikkat cekmek istiyorum:

e Turizm arzinin Kitle turizmi ¢cercevesinde yogun kullanilmasi
ve surdurulebilir turizme dnem verilmemesi,

 Kulturel degerlerin korunmamasi,

e Dogal kaynaklarin kalitesinin korunup gelistirilmesine dayali
turizm urun ve hizmetlerinin yeterince uretilmemesi,

e Turizmden kisa surede yuksek ekonomik karlilik saglama
dusuncesiyle hareket edilmesi,

e Sanayilesmis tarim faaliyetlerinin yarattig: olumsuzluklar,
e Kiyilardaki carpik yapilasma,

e Turkiye'nin ucuz turizm ulkesi olmasi algisinin silinememesi,
Turkiye turizminde krize neden olabilecek riskler arasinda
sayilabilir.

Ozetle, turizm, dinamik ve narin bir sektordur. Diger sektorlere
nazaran ulusal ve uluslararasi boyutta yasanan krizlerden

daha kolay etkilenebilmektedir. Sektordeki arzin fazla olmasa,
yerli ve yabanci turistlerin tercihlerini degistirmesine neden
olmaktadir. Turizm sektérundeki isletmeler, her ticari
isletmede oldugu gibi, talepteki dususten dnemli dlgude
etkilenmektedir. Krizlerin olumsuz etkilerini azaltmada,

kriz yonetiminde etkin ve belirleyici unsur, krizin dnceden
tahmin edilmesi ve dogru kararlarin zamaninda alinmasidir.
Ozellikle kuiresel krizlerden mimkun oldugunca az etkilenmek
icin dunyadaki gelismeler, ulusal ve uluslararasi duzeydeki
rakiplerin tepkileri yakindan takip edilmelidir.

Ekonomik krizin sonuclarini yeni yasamaya basliyoruz. Bu
olumsuzluklar, yerli turistlerin yurtici hareketini etkileyecektir.
Gidis-donus yurtici ucak bileti fiyatlarinin 5.000 TL'ye ulastidy,
mazot ve benzin fiyatlarinin tavan yaptigi, otel, rehber, otobus
ve sofdr maliyetlerinin en yuksek seviyede oldugu bugunlerde
yurticinde dort gunluk bir kultur turunun fiyat: dahi 20.000
TL'ye dayandi. Yurtdisindan Turkiye'ye gelen turistlerin
yurticindeki hareketliligini etkileyen faktorler arasinda

"kalite” sorunu sayilabilir. Cok yuksek gida fiyatlari, rekabet,
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CEMAL
KIZILTAN

Yoénetim Kurulu Baskani

Tourismo Group

Istanbul Devlet Giizel
Sanatlar Akademisi,
Mimarlik Bélumu'nu bitirdi.
Tourismo'nun kurucusudur
ve isim babasidir. 1980
yiinda rehber olarak
basladig: turizm hayatinin
heniiz baharinda olduguna
inaniyor. Sadece kendi
isini degil, meslegini,
calisma arkadaslarini

ve meslektaslarini da
énemser. Ogrenme istegi ve
heyecani hi¢ bitmez, zapt
edilemez hayat enerjisi ve
karsi konulamaz deneme
istegiyle sirketin temel
tasidir. Zor kosullarin
ustasi, firtinali denizlerin
deneyimli kaptanidir. Her
kosulda tekneyi limana

sag salim yanastirmay1
bilir. Fikirleriyle katkida
bulunmadig: proje yoktur.

yuksek eleman maliyetleri
gibi beklenmedik etkilere
maruz kalan turizmciler bazi
alanlarda kisitlamaya gitti.
Yurtdis: gezilerine gitmek
isteyenler déviz kurundaki
artis nedeniyle "Gitmesek

de olur,” demeye basladi.
Anlayacaginiz, yurtdisina
seyahat etme aliskanlig: olan
yerli turistler dnumuzdeki
donemde evlerinde oturacak
gibi gézukuyor.

Peki boyle bir dénemi daha
kolay atlatmak icin turizm
stratejileri degistirilebilir

mi? Evet dedistirilebilir.
Ornegin, konaklama
maliyetlerini azaltmak icin
yatak sayilar1 400.000'e varan
kamu kamplarnni turizme
kazandirabiliriz. Gunluk 5.000
TL'ye varan rehber maliyetini
makul seviyelere cekmek i¢in
Turkiye'de Turklere Turkce
rehberlik yapan rehberlerin
yabanci dil bilme zorunlulugu
kaldirilabilir. Rehberlik
universitelerinden mezun
olanlara rehberlik yapma
hakki verilebilir. Bu drnekleri
artirmak mumkun ama
sayfalar yetmez.
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Turizmde gelir odakli buytume stratejisi,
hedef pazarlara ulagsmak ve turist
tercihlerine yon vermek icin yeterli olacak

mi1? Destinasyonlardaki kaliteyi artirmak i¢in

neler yapilmali?

CEMAL KIZILTAN: Kultur ve Turizm Bakani Mehmet Nuri
Ersoy'un ilk kez 30 Eylul 2019'da acikladidi gelir odakli buyume
stratejisi;

e Gecelik ortalama harcamanin artirilmasi,

¢ 180 milyon dolarlik tanitim but¢esinin Turizm Gelistirme
Ajansi (TGA) Uizerinden devreye alinmasi ve yonetilmesi,

e Paket tur oranlarinin %15-%60 seviyesine ¢ekilmesi,

e Yeni turistik Urunlerin ve potansiyel pazarlarin devreye
girmesi,

* Yeni ya da ek seferlerle THY nin turizm tasimaciigindaki
payinun artirilmasi olarak 6zetlenmisti.

Maalesef planlama hatasi nedeniyle gunumuz kosullarinda bu
hedeflerin bir¢cogunun gerceklesmedigini gériyoruz. Bunun
icin U¢ asamali planlama yapilmasi gerekiyordu:

1. Strateji Oncesi
o Stratejik yonetim planinin hazirlanmasi,
¢ Basin ve iletisim departmani kurulmas;,

e Tanitim, ticaret ve siyaset konularinda etik davranilmas;,

¢ Seyahat ticareti ortaklarini kapsayan veri tabani olusturulmas;,

¢ Acil durumlar i¢in butge ayrilmasi,

« Turistlerle guvenlik konular hakkinda iletisimin gelistirilmesi,

e Turizm polisi hizmeti verilmesi ve acil ¢cagri merkezleri
olusturulmasi,

o Ozel sektordeki kilit paydaslarla ortakliklar kurulmasi.
2. Strateji Asamasi
« Yerel birimlerle (belediyeler) hedef ve eylem birligi saglanmasi,

» Turizme ve altyapiya yonelik ortak projelere kaynak
aktarilmasi,

e Her kosulda adil, esitlikci ve seffaf olunmasi,
* Dogru olmayan sdylentilere agiklik getirilmesi,

» Bolgesel promosyon gezilerinin duzenlenmesi ve
kampanyalarn gelistirilmesi.

3. Stratejinin Uygulanmasi

e Yeni, nis pazar urunlerinin olusturulmasi,

o Ozel fiyat tekliflerinin ve promosyonlarin olusturulmast,
o Ozel ilgi alanlarina sahip olan turistlerin hedeflenmesi,

» Ic pazarda tanitim gezilerinin artinlmasi,

* Genel anlamda turizm tesislerinin trun ve hizmet kalitesinin
artirilmasi,

e Destinasyona yoénelik bakis acgisit hakkinda arastirmalar
yurutulmesi.

Bunlarin bir kismi hayata gecirildi, ama birbirini tamamlayan
eylemler zinciri eksik kaldig: icin beklenen etki saglanamadi.
Umarnm dnumuzdeki déonemde gergeklesir.

AHMET AKIN

CHP Yerel Yonetimlerden

Sorumlu Genel Baskan

Yardimecisi

“YEREL YONETIMLERDE
KENT KONSEYLERININ
ONEMI”

Turkiye Kent Konseyleri
Platformu'nun gectigimiz
hafta sonu Bandirma'da
duzenledigi toplantiya
katildik, ulkemizin dort
bir yanindan gelen kent
konseyi temsilcileriyle
bir araya geldik. Yerel
yonetim anlayisimizin
temelini olusturan
katilimc1 demokrasinin
en oénemli kurumlari
kent konseyleridir.

Yerel yonetimler ve

kent konseyleri, ortak
akil ilkesiyle hareket
eden, demokrasinin
igsellestirildigi yonetim
anlayisinin temelini
olusturmaktadir.

Belediyelerimiz, hizmet
verdikleri kentin tarihine,
kulturune, degerlerine
sahip ¢ikarken, gelecek
vizyonunu hemserilik
bilinci, haklarin ve
hukukun korunmast,
cevreye duyarlilik,
sosyal yardimlasma

ve dayanisma ilkeleri
cercevesinde ortaya
koymaktadir. Kent
konseyleri, ortak akil
ve katilimci demokrasi
anlayisiyla kentlerin
yasam kalitesini
gelistirirken hem yerel
yonetimlere hem de
mulki amirlere kente
iliskin vizyon ve bakis
acisit kazandirmaktadir.
Kent konseyleri, kente
iliskin eksiklikleri

ve sorunlarl tespit
eden, ¢cézum SOnerileri
gelistirebilen dinamik
bir yapiya sahiptir.
Katilimci demokrasiyi
gucglendirmek amaciyla
kurulan CHP Kent
Konseyi Masasi'nin
calismalari sayesinde
kent konseyleri ve
belediyelerimiz arasinda
bag olusturuldu.

Onumiizde 31 Mart 2024
tarihinde yapilacak
yerel secimler var. Yerel
yénetim anlayisimiz
kapsaminda hem
belediye baskanlarimizin
hem yerel yonetimler
alaninda ¢calisan uzman
akademisyenlerin

hem de kent konseyi
temsilcilerinin
katilimiyla “Yerel
Yonetimler Calistay”
gerceklestirecegiz.
Calistaydan cikan
sonugclar yerel yonetim
politikalarimiza yon
verecek. “Ben yaptim
oldu” degil, "hep birlikte,
nasil yapabiliriz”
anlayisi yerel yonetim
politikamizin temelidir.
Amacimiz, kentleri
yonetime dahil etmek
ve hemserilik hukukunu
gelistirmektir.
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Yerel kalkinmaya dogrudan katkida
bulunan turizm hizmetlerini ve faaliyetleri
planlarken (tiim turizm tiirlerini kapsayacak
sekilde) yerel yénetimler hangi inisiyatifleri
tistlenmeli? Yerel yonetimlerle turizm
paydasglart arasindaki isbirliginin yerel
kalkinmaya etkileri nelerdir?

CEMAL KIZILTAN: Devletle yerel idari birimlerin turizmle
ilgili dogrudan iliskisi dusunuldugunde, her ne kadar turizm
kelimesini i¢inde barindirmasa da, turizmle ¢ok yakin iliskileri
oldugu sdylenebilir. Bu nedenle devlet destedi olmadan yerel
idari birimlerin ve inisiyatiflerin tek basina basarili olmasi
mumkun degdildir. Ancak yine de atilmasi gereken bazi adimlar
vardir. Ornegin, isttihdam ve yabanci dil, turizm sektorunun
en Oonemli ve guncel sorunudur. Bu sorunu ¢ozmek amaciyla
eleman yetistirecek kurslarin agilmasi, bu amacla ticaret ve
sanayi odalariyla, meslek birlikleriyle birlikte ortak projeler
uretilmesi, insan kaynagi konferanslar1 duzenlenmesi,
sergilerin, pazarlarin ve panayirlarin a¢ilmasi, dogrudan
turizmle ilgili faaliyetlerdir. Il &zel idarelerinin gelir kalemleri
incelendiginde, Kultur ve Turizm Bakanligi'min onayiyla

baz1 ydrelere giris ve gezi Ucreti almanin mumkun oldugu
gorulmektedir. Il dzel idareleri, turistik tesislerin kurulusunda
ve isletilmesinde yetki sahibidir. Bazilari bu konuda yatinnm
ve isletmecilik girisiminde bulundu, ama verimlilik, hizmet
kalitesi ve gunumuz kosullarina uyum konularinda rekabette
geri kaldilar. Dunyanin farkl tlkelerindeki yerel yonetim
modelinin basarilar: ortadadir. Bu nedenle il 6zel idarelerine
verilen yetkilerin yerel birimlere ve belediyelere devredilmesi
onemli ve gereklidir.

Yerel kalkinmay1 sadece belediye ve buyuksehir baglaminda
dusunmemek gerekir. Son yillarda kent hayatindan kagmak
isteyenlerin tercih ettigi, dogal ve kulturel kaynaklariyla cekim
merkezi durumundaki kdylerde imar plani dogru uygulandig:
takdirde cevreye zarar verecek yapilasma engellenebilir,

dogal ve kulturel kaynaklarin korunur, surdurulebilir turizm
kapsaminda planli gelisme saglanabilir.

Yerel yonetimler arasinda turizmle iliskisi en kuvvetli olan
birimler belediyelerdir. Belediye idaresinin gérevleri ve
sorumluluklar turizmle yakindan iligkilidir. Temizlik, cevre
koruma, altyapi, zabita, ulasim, yanginla mucadele, saglik,

SAYI 153 // TEMMUZ // 2023

sosyal destek ve tuketiciyi hizmetleri, imar planlari, yapi
kontrolu sadece yerel halki degdil, bolgeye gelen turistleri de
yakindan ilgilendirmektedir.

Belediyelerin turizmle ilgili faaliyetlerinin farkli basliklar
altinda toplamak mumkundur (Pazarlama ve altyapi faaliyetleri,
kulturel faaliyetler, cevreyle iliskili faaliyetler, imar faaliyetleri,
denetim faaliyetleri vb.). Bu kapsamda belediyelerin veya daha
genis bir bakis acisiyla yerel yonetimlerin, turizm planlarinin
ve politikalarinin hazirlanmasinda, uygulanmasinda ne

kadar dnemli oldugu gorulmektedir. Turizm, turistlere urun
ve hizmet sunan isletmelerin, misafir kabul eden ulkelerin
toplumla etkilesimi sonucunda turistleri ve ziyaretcileri
agirlarken ortaya ¢ikan olaylarin ve iligkilerin butunudur (Mc
Intosh ve Goeldner 1990: 4) tanimi géz 6nune alindiginda,
turizmle yerel yonetim arasindaki iliskinin de turizm tanimini
kapsadigi gérulmektedir. Bunlarin her biri sadece uygulama
alanlarn dedil, planlama gerektiren faaliyet alanlaridir. Yerel
yonetimlerin de kendi bélgelerindeki bu faaliyetlerle ilgili
planlama yapmasi, planlama merkezi yonetim tarafindan
yapiliyorsa planlama surecinde yer almasi gerekir. Turizmden
fayda saglamay1 amaclayan veya fayda saglayan bir yerel
yonetimin, pazarlama planlamasi yapmast ve politika uretmesi
sarttir. Bolgeye turist cekebilmek, turistlerin isteklerini ve
ihtiyaclanni karsilamak, bolgeyi tekrar ziyaret etmelerini
saglayacak calismalarin yapilmasi gerekmektedir. Altyap:
hizmetleri de ¢ok iyi planlanmalidir. Bolgede plansiz, aniden
ortaya ¢ikabilecek altyap: sorunlarini ¢ézmeye calismak

hem maddi hem de fiziki zorluklar nedeniyle imkansiza
yaklasacaktir. Gunumuz sartlarinda bir bolgede altyapinin
eksiksiz olmasini saglamak kolaydir, ancak artan ihtiyaclari
karsilayacak calismalarin 6nceden planlanmamast sikinti
yaratabilir.

Kulturel ve dogal cevrenin, yani kaynaklarin korunmasi
konusunda da yerel yonetimlere dnemli gorevler dusmektedir.
Turizm faaliyetlerinin plansiz gelismesi, dogal kaynaklarin
tahrip edilmesine yol agabilir. Yerel yonetimlerin en énemli
gorevlerinden biri, imar planlari ve yapi denetimidir. Yerel
yonetimler, kendi bolgelerinde planlama yaparak hem
kaynaklann verimli kullanilmasini saglayabilir hem goruntu
kirliligini engeller hem de yapilasmadan kaynaklanan
problemlerin ¢ézumune katkida bulunabilir.

Bir ulkede turizmin gelismesi, o ulkedeki merkezi yonetimin,
yerel yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin, meslek

orgutlerinin ve vatandaslarn
turizm politikalarini
benimsemesiyle saglanabilir.
Yerel yonetimlerin sadece
bolge halkina degil, bolgeyi
ziyaret eden turistlere de
hizmet sunmasi gerektigi
asikardir. Kaynaklarin
korunmasi ve verimli
kullanilmasi icin yerel
yonetimler planlarin ve
politikalarin uygulayicisi
olmaktan ziyade planlama ve
politika surecinin degismez
unsuru olmaldir.

Kaynaklar sinirli yerel
yonetimlere gorev ve
sorumluk verilmesi yeterli
degildir. Merkezi yonetimin,
bodlgelerindeki turizm
faaliyetlerini planlama
yetkisini yerel yonetimlere
vermesi gerekmektedir. Bu
yetkiler, yerel yonetimlerin
bolgelerini istedikleri
sekilde yonetebilecegi
anlamina gelmemelidir.
Yapilmasi gereken en
onemli calisma, etkin
denetim mekanizmalarinin
yapilandirilmasidir.

Yerel yonetimlerin turizm
faaliyetlerini planlanma

ve uygulama asamasinda
ustlenecedi rol, vatandaslara
ve meslek birliklerine turizm
politikalarini benimsetecek,
ortak akilla karar alinmasina
imkan taniyacak ve etkili
sonugclar elde edilecek
faaliyetlerin hayata
gecirilmesini saglayacaktur.
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TURIZM HIZMETLERINDE DUNYA ORNEKLERI

LUKSEMBURG

https://www.themayor.eu/en/a/view/luxembourg-wants-more-

camper-tourists-11705

Luksemburg'ta turizm sektoru gelisiyor. Hukumet, isletmelerin
yeni surece uyum saglayabilmesi i¢cin bir rehber hazirladi.
Luksemburg Turizm Bakani Lex Delles, karavanlar i¢in

turistik alanlar olusturmak amaciyla hazirlanan rehberi tanitti.
“Destination Camper Park(ing)” adli rehber, sektérun hizla
buyuyen kampci gezginler pazarina yonelik hizmetlerine
yardimci olmay1 hedefliyor. Luksemburg, AB diuizeyinde
karavan turizmden faydalanmayi1 amacliyor. Avrupa genelinde
2021 yilinda karavan tipi ara¢ sayisi %13 oraninda artarak 2.43
milyona ulasti. Karavan turizmini tercih eden turistler 50-70
yas arasinda olsa da, Turizm Bakani Lex Delles’e gére 30-50
yas arasindaki turistlerin sayisi da artiyor. Hazirlanan rehberin
amaci, karavan turizmini tercih eden turistlere konfor ve

kolaylik saglama konusunda yatirnmcilara (kamp alanlar, oteller,
pansiyon isletmecileri, kar amaci gutmeyen kuruluslar, belediyeler vb.) fikir vermek.

Rehber, standart ve premium olmak tUzere iki ayr kategorideki ihtiyaclan ozetliyor. Standart kategoride, atik su bosaltma platformu veya atik toplama ve ayristirma
istasyonu gibi altyapi sistemleri yer aliyor. Premium kategoride ise, otomatik erisim bariyeri ve WiFi gibi imkanlar sunuluyor.

Luksemburg, ulkedeki kamp alanlarinda ve 6zel konaklama yerlerinde kullanabilecek ¢cevrimici bir veri tabani olusturdu. Bu veri tabani hem kamu hem de &zel sektor
tarafindan ucretsiz kullanilabiliyor, dzellikle potansiyel yatinmecilara hizmet olanag: taniyor. Bakan Delles, hazirladiklar rehber araciligiyla ulkenin turizm stratejisinin
temel ilkesini desteklediklerini belirtti. Temel ilke, dogal kaynaklar acisindan zengin olan uzak bolgelerde gelir akisi olusturmak ve bolge sakinlerinin yasam
kosullarini iyilestirmek.

IRLANDA

https://www.themayor.eu/en/a/view/ireland-launches-urban-

animation-scheme-to-boost-sustainable-tourism-8945

Siirdiiriilebilir Turizm i¢cin Kentsel Animasyon Plani

Ulusal turizm gelistirme kurumu Failte Ireland, yerel yonetimler
icin "Kentsel Animasyon Sermaye Yatirim Plani” hazirlad.

Bu plan, turizmde surdurulebilir kalkinmay1 desteklemeyi
amagcliyor. Plan, kamusal alanlar1 donusturebilen ve yeniden
tasarlayabilen projeler araciligiyla kent merkezlerini yurttaslar
ve ziyaretgiler i¢in canlandirmayi, kentsel animasyonu tesvik
etmeyi, acik hava alanlarindan en iyi sekilde yararlanmayz,
yerel paydaslarla isbirligi dogrultusunda kentsel alanlar:
canlandirmay1 hedefliyor.

Nisan ayinda baslatilan bes milyon avroluk pilot uygulama,
rekabetci bir surecin ardindan Cork, Dublin, Galway, Kilkenny,
Limerick, Louth ve Waterford'da kentsel canlandirma projelerine
fon sagladi. Bu projeler, buyuk dlgekli acik hava performans

alanlari, kamusal sanat eserleri ve 151k ses enstalasyonu
araciligiyla bu kentlerin kulturundu, tarihini ve mirasini sergilemeyi amagliyor.

Turizm, Sanat, Kultur, Spor, Gaeltach ve Medya Bakani Catherine Martin T.D., "Bu projeler, turizme ilgiyi artirarak kentsel alanlarin yeniden canlanmasina yardimci
oluyor. Kasabalara ve kentlere ziyaret¢i cekmek, yerel turizm ve konaklama isletmelerini desteklemek ve kalma suresini uzatmak agisindan dnemlidir,” dedi. Dublin
Belediye Baskani Alison Gilliland, Smithfield'in kentin kuzeyinde dnemli bir kamusal alan oldugunu, projeye ayrilan fon sayesinde bu alanda daha eglenceli, aile dostu
bir atmosfer yaratilacagini belirtti.

Fondan Faydalanan Yerler

Cork Belediye Meclisi (673.310 avro): Kent merkezindeki bes kamusal sanat eseri (GPO, Exchange binalari, Carey’'s Lane, Cook St. & Coal Quay ve Cornmarket St.),
Cork'un kolektif kuiltirunu ve mirasini vurgulayacak.

Dublin Sehir Meclisi (847.487 avro): Smithfield Meydani'ndaki kultur merkezinde, atlikarinca, acik hava galerisi ve performans alani, cok amacli kapali alan yer alacak.

Galway Sehir Meclisi (1.030.834 avro): Woodquay Park'taki aydinlatma enstalasyonu, Galway Hooker (geleneksel balik¢1 teknesi) ve performans alaninin bir kopyasinin
yani sira Galway'in hikayelerini ve geleneklerini yansitacak.

Kilkenny I1 Meclisi (439.875 avro): Kentin farkli lokasyonlarindaki enstalasyon drnekleri, Kilkenny'nin kiiltiirel mirasina ve yaraticiigina dikkat cekecek. Bu drnekler
arasinda Watergate Performance Space'teki Cartoon Saloon Mural, Abbey Quarter'daki Brewhouse Square’'de ileri dontusumlu Copper Tank, Riverside Park'in
bitisigindeki bir heykel, dijital kultur ekranlarini ve ziyaretcileri yeni Market Square'e cekmek icin Butterslip ve Market Slip'in aydinlatmasi yer aliyor.

Limerick Kenti ve flce Meclisi (532.669 avro): Newton Prism, Asagi Thomas St. ve O'Connell St. kavsagdina anitsal bir prizma insa edilecek.

Louth flce Meclisi (672.208 avro): Aydinlatma enstalasyonu ve sokak sanati, liman kenti Drogheda'da Boyne Nehri'yle ilgili mitleri ve efsaneleri anlatan tarihi yapilara
(Barlow House, St. Peter Kilisesi, Millmount, St. Laurence’s Gate, Scotch Hall ve The Boyne viyadugu) hayat verecek.

Waterford Kenti ve flce Meclisi (539.275 avro): Isiklar Kenti Projesi kapsaminda 21 aydinlatma tesisati Waterford kentinin dért bélgesini birbirine baglayacak.
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TALLINN, ESTONYA

https.://www.themayor.eu/en/a/view/tallinn-targets-domestic-tourists-with-summer-campaign-8072

Tallinn Belediyesi, yaz sezonu boyunca i¢ turizm talebini artirmak icin bir kampanya baslatti. Estonyalilar, “Tallinn'i Kesfedin!” sloganiyla etkinliklere davet ediliyor.
Tallinn Belediye Baskan Yardimcisi Aivar Riisalu, Estonya turizminin pandemiden sonra darbe aldigini belirtti, Tallinn'de yerli turistlere énem verdiklerini, Tallinn'de
konaklamay1 tercih edenlere farkli imkanlar sunacaklarini ifade etti. Tallinn'deki 22 konaklama tesisi, yaz sezonunda iki gece rezervasyon yapanlara uguncu geceyi
ucretsiz sunuyor. Ayrica 24 saatlik Tallinn Karti, kentin dnemli merkezlerine Ucretsiz erisim sagliyor. Kampanya sayesinde kent sakinleri ve turistler kenti kesfediyor,
tarihi yerleri geziyor, etkinliklere katiliyor, puslu yaz teraslarinin keyfini ¢ikariyor, kentin yemyesil parklarinda ve sahilde yuriiyus yapiyor, Aegna, Naissaar ve Prangli
adalarina gunubirlik gezi yapabiliyor veya kent turuna sehir turuna katilabiliyor. Yaz etkinlikleri arasinda "Orta Cag Gunleri” (7-11 Temmuz), “"Uzun Gemi Yarislari” (15-
17 Temmuz) ve "Eski Kent Gunleri” (12-15 Agustos) yer aliyor. “Visit Tallinn” web sitesinde de kesfedilmeye deger etkinlikler bulunuyor.

AVUSTURYA

https.://www.themayor.eu/en/a/view/austria-creates-its-first-star-park-7776

Yildiz Parki

Yukarn Avusturya'nin en buyuk dogal parki olan Attersee-Traunsee NaturPark'ta “Yildiz Parki” acildi. Isik kirliligiyle mucadele eden Uluslararas: Karanlik Gokyuzu
Dernegi, iki gol arasindaki alan1 “Karanlik Gokyuzu Parki” olarak belirledi.

“Yildiz Parki’, gece karanligini ve dogal gece manzarasini 1sik kirliliginden korumaya yénelik bir girisim. Alan, Viyana Universitesi Astrofizik Enstitiisii'niin
bilimsel analizinden sonra secildi. Bolgedeki kamuya ac¢ik dis aydinlatma sistemi ayarlandi. Daginik 15191 dnlemek icin lambalar perdelendi ve geceleri sénduraldu
veya lambalarn seviyesi kisildi. Ayrica 151k kaynaklari, cevre dostu sicak beyaz 1s1§a donusturildi. Viyana Universitesi Astrofizik Enstitiisii'nden Stefan Wallner,
basvurunun yapildidi sirada Attersee-Traunsee bélgesindeki kamu aydinlatmasinin yaklasik %75lik kisminin bu kriterleri karsiladigini agikladi. Attersee-Traunsee
Tabiat Park: yoneticisi ve proje koordinatdru Clemens Schnaitl, belediyelerin énumuzdeki on yil icinde 151k kaynaklarini bu amac¢ dogrultusunda déonusturme
taahhudu verdigini belirtti. Stefan Wallner, ézel sektordeki aydinlatma donusumunun farkindalik ve motivasyon calismalariyla gerceklestirilmesi gerektigini ifade
etti.

“Yildiz Park1”, bélgede turizmi tesvik etmeyi ve 6zellikle yildizlara ilgi duyanlan etkilemeyi hedefliyor. Parkta, yildizli gokyuzu ve gece manzarast konulu etkinlikler
yapilmasi planlaniyor. Wallner'a gore, Avusturya genelinde yildiz parklari olusturmak icin ¢aba sarf ediliyor. Salzburg’'daki Lungau biyosfer rezervi ve Yukan
Avusturya'daki Sterngartl Gusental bolgesi bu ¢abaya drnek gosteriliyor.
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“"ANKARA'DA TURIZMI CANLANDIRMAYI

HEDEFLEDIK"

Baskan Mansur Yavas, Ankara Buytuiksehir
Belediyesi'nin turizme yonelik hizmetlerini
Belediye Gazetesi'ne anlatti:

Kulturel miras, tarihsel surecte sosyal, ekonomik ve siyasal
gelisime ayna tutan, bir toplumun uyelerine ortak ge¢cmislerini
anlatan, dayanisma ve birlik duygusunu gucglendiren bir
hazinedir. Toplumu temellendiren kent hafizasi, merkezi
yonetimin ve yerel yonetimlerin halkin ihtiyaclarina

yonelik etkili calismalar yapmasini saglamak i¢cin daima yol
gosterici olmustur. Bu anlayisla tarihi yapilar yeniliyoruz,
sagliklastirma calismalar: yapiyoruz. Gegmise 151k tutan
mekanlari kentsel acidan ele aliyoruz, uzmanlarin destegiyle,
bilimsel yontemlerle restore ediyoruz, ortak akilla, katiimcili
ve seffaf bir yonetim anlayisiyla kulturel mirasi gelecek
nesillere aktarmay1 amacliyoruz. Bu amac¢ dogrultusunda
Ankara Kalesi'nde yenileme calismalari yaptik, kaleyi yepyeni
bir gériiniime ve tarihi kimlige kavusturduk. ic Kale'de 1. ve
2. etap calismalarini tamamladik, 3. etap calismalarina devam
ediyoruz. Proje kapsaminda 70'i tescilli, 148'i tescilsiz toplam
218 konutun restorasyon calismalarl da suruyor.

Kentimizde hala varligini surduren Roma yapilarindan biri,
Ulus tarihi kent merkezinde yer alan Antik Roma Tiyatrosu'dur.
"Roma Tiyatrosu ve Arkeopark Projesi’ kapsaminda yapilan
calismalarda Roma Dénemi'ne ait ¢cok degerli bulgulara
ulasildil. Arkeopark calismasi, klasik peyzaj tasariminin
otesinde. Antik Roma Tiyatrosu'nun 6zgun yapisini koruyarak
restorasyon galismasini tamamlamayi, tiyatroyu agik alan
muzesine donusturmeyi hedefliyoruz.

Atill durumdaki 60 yiluk tarihi Ulus Anafartalar Belediye
Carsisi'nin dokusunu koruyarak i¢-dis cephesinde ve catisinda
calismalar yaptik, carsiyl yeni bir gérunume kavusturduk.
Ankara'min tarihi ve kulturel degerlerini yasatmak i¢cin Ulus
tarihi kent merkezindeki tescilli 11 ¢cesmede baslattigimiz
calismalar kapsaminda dort cesmenin restorasyonunu
tamamladik. Merkez ve gevre ilgelerdeki tescilli turbe,
camasirhane ve tarihi cesmeleri aslina uygun sekilde

6zgun dokusunu koruyarak gun yuzune ¢ikarmak i¢in
calismalarimiza devam ediyoruz.

Yillardir ihmal edilen yapilardan biri de Ulus Ishani'ydi. Bu
yaplyl 6zgun mimarisine uygun olarak restore ettik, universite
ogrencileri ve geng girisimcilerimiz i¢in teknoloji merkezine
donusturduk. Ankara turizmini canlandirmak ve kent tarihini
tanitmak amaciyla Ankara Kalesi ve Ulus cevresindeki tarihi
merkezlere elektrikli hibrit aracla Ucretsiz ring seferleri,

cevre ilcelere de kent gezileri duzenliyoruz. Beypazari'ndan
Kizilcahamam'a, Sereflikochisar'dan Kalecik'e kadar tum
ilcelere duzenledigimiz gunubirlik gezilerle kentimizin turizm
potansiyelini tanitiyoruz.

Ankara'min tarihini yansitan eserleri korumak i¢in yaptigimiz
restorasyon ve konservasyon calismalar: kapsaminda “Ankara
Miras Santiye Gezileri” duzenliyoruz. Kultur turizmini
ekonomik acidan da degerlendiriyoruz, bu bolgelerde yasayan
vatandaslara katkida bulunuyoruz. Cubuk 1 Baraji'ni1 koruyup,
Ataturk'n mirasina sahip cikacagimiza dair so6z vermistik.
Sozumuzu tuttuk. Tarihi baraj, dip camuru temizligiyle,
kapsamli bakim ve peyzaj calismasiyla yenilendi.

TURIZM

MANSUR
YAVAS

Ankara Buyuksehir
Belediye Baskani

Ankara'y1 Turkiye'nin 6z
degeri olarak géruyoruz.
Kentimizin altyapisini,
yollarini, yesil alanlarini
ve kirsal bolgelerini,
toplumsal dayanisma
odakli projelerimizle,
Ankara'min tarihini
yasatacak calismalarimizla
cumhuriyetin ikinci yuzyilina
tasimayi1 hedefliyoruz.
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“TURIZMDE DIJITAL DONUSUME
YONELIK PROJELER URETTIK"

Baskan Vahap Secer, Mersin Biliytliksehir
Belediyesi'nin turizme yonelik hizmetlerini
Belediye Gazetesi’'ne anlatti:

Turizm, ulkelerin ekonomisine ve istihdama katkida bulunan
en onemli sektdrdur, farkli inanctan ve kulturden insanlari
bir araya getirme, dostluk ve kardeslik duygularini gelistirme
misyonu da vardir. Mersin, turizm potansiyeliyle dnemli

bir konumda bulunuyor. Kentimiz, doga harikasi koylara,
essiz guzellikte, tertemiz denize ve kumsala, mukemmel bir
iklime, cok eski medeniyetlerden bugune kadar gelen kulturel
mirasa ve ev sahipligi yaptig1 bircok semavi dinle ilgili 6nemdli
kalintilara sahiptir.

Belediyemizin Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanlidi
bunyesinde hizmet veren Turizm ve Tanitim Sube
Mudurlugu'nun calismalariyla son dort yilda kent turizmine
katkida bulunacak bir¢cok édnemli projeyi hayata gegirdik.
Belediyemiz bunyesinde hizmet veren ve sahillerde bazi
bolgeleri isleten Denizkizi Turizm A.S.'de diuzenleme

yaptik. Besi mavi bayrakli olmak tizere toplam 12 plajla
vatandaslara hizmet veriyoruz. Bu plajlarimiz: Limonlu,
Tébank, Kocahasanli, Zincirlikuyu, Ayas-Kumkuyu (mavi
bayrak), Ayas-Yemiskumu, Ayas-Sultankoy, Kizkalesi 1 ve 2
(mavi bayrak), Susanoglu 1 ve 2 (mavi bayrak) ve Yaprakli Koy
Plaji’'dir. Her plajda engelli yuruyus yollari, bufe, dus, tuvalet
ve soyunma kabinleri yer aliyor. Ayrica, Bakkal Mezitli, Bakkal
Yenisehir, Bizden Kafe, Cankaya Kafe, Ekmek Arasi Kafe, Kir
Kahvesi, Limon Kafe, Survivor Kafe, Tarsusi Kafe, Yoreden
Kafe, Denizden Kafe ve Tribun Kafe'de de vatandaslara hizmet

sunuyoruz.

Her yil turizmin en degerli hazinesi denizlerin temizligine
onem veriyoruz. Deniz kirliligi konusunda farkindalig:
artirmak amaciyla dalgi¢larla birlikte deniz dibi temizligi
yapilyoruz. Kentimizin turizmini gelistirmek i¢in ulusal/
uluslararasi etkinlikler duzenledik. Bu etkinlikler arasinda
“Uluslararasi Tarsus Festivali’, "Mersin Genclik Festivali”,
“"Mersin Edebiyat Festivali”, “Mut Ot Festivali”, “Koy Bizim
Senlik Bizim", “Mersin Kent Orkestrasi’, “Yaz Dostum
Konserleri”, "Hos Geldin Bahar Konserleri”’, "Patifest”, 84
yetiskin sezon oyunu, 47 cocuk oyunu ve 860 konser,

“Yuzde 100 Cumhuriyet-Yuzde 100 Spor”, “Uluslararasi
Mersin Maratonu”, "Tour Of Mersin Bisiklet Turu”, “15.
Uluslararasi Tarsus Yart Maratonu”, "Caretta Bisiklet Festivali”,
"Kleopatra Bisiklet Festivali®, “Uluslararasi Satran¢ Turnuvasi’,
“Uluslararasi Bri¢ Festivali”, “Pro Beach Tour”, "Yamag
Parasutd”, “Findikpinar: Futbol Turnuvasi” yer aliyor. Bu
etkinliklerin yani sira kent merkezinde ve ilgelerde Mersin'in
tanitimina katkida bulunacak turizm projelerini hayata
gecirdik, projelerimizin bir kismi da devam ediyor.
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Tarsus'taki genclik kampsi, yiin her déneminde yerli ve
yabanci turistlerin ugrak noktas: oluyor. Kampta, cocuklar

ve yetiskinler i¢in tasarlanmis alanlar yer aliyor. Bungalov
evler, survivor oyun parkuru, kamp, kano, su fiskiyesi altinda
eglence alani, kus gozlem evi, yapay tirmanma dagdi, deniz
bisikleti ve ailelerin piknik yapabilecegdi alanlar, vatandaslarin
ve turistlerin sosyal, kulturel ve sportif faaliyetlerde
bulunmasina imkan taniyor.

Arttinlmis sanal gercgeklik teknolojisini kullandigimiz Antik
Kent Mersin Tanitim Merkezi de de Mersin'in tanitimina
katkida bulunuyor. Tarihi ve kulturel varliklar: 6n plana
c¢ikarmak amaciyla yaptigimiz calismalara 2019-2022 yillan
arasinda 1 milyon 70 bin TL tutarinda butce ayirdik. 2019-
2022 yillan arasinda toplam 47 arkeolojik kaziy1 ve yuzey
arastirmalarini destekledik. 2023 yili icin 19 ayr1 calisma
icin toplam 1 milyon 460 bin TL'lik destekte bulunmay1
planliyoruz.

Yumuktepe Arkeopark'i hizmete sunarak ge¢misi 9.000 y1l
oncesine dayanan Yumuktepe Hoyugu'nu yerli ve yabanci
turistlerin ziyaret edebilecedi bir destinasyon olarak turizme
kazandirmayi1 hedefliyoruz. Kent genelinde yapilan kazilara ve
yuzey arastirmalarina maddi destek veriyoruz.

VAHAP
SECER

Mersin Buyuksehir
Belediye Baskani

Ataturk'un kurdugu ve ilk
hissedarn oldugu, Turkiye'nin
ilk kooperatifi olma &6zelligi
tasiyan Silifke Gazi Ciftligi'ni
restore ettik. Ciftlikte,
kooperatifc¢ilik, gida, satis
ve pazarlama, dokuma gibi
birbirinden farkli alanlarda
egitimler veriliyor ve kadin
emegini guc¢lendirmek
amaciyla ¢calismalar
yapiliyor. Darisekisi Ornek
Koy Projesi'yle doga
sporlarini ve dogal yasami
on plana ¢ikararak koy
turizmini gelistiriyoruz.
Karamancilar Konagi'nda
restorasyon calismalarina
devam ediyoruz. Kilikya
Yolu Projesi'yle yaklasik
500 kilometrelik, 30'a
yakin parkuru kapsayan
nitelikli rotalar olusturmay1
hedefliyoruz. Kentimizin
tarihi ve turistik yerlerine,
cografi isaretli urunlerine
ve gastronomik degerlerine
ait bilgilerin yer aldigi
“Mersin Turizm Haritas1”
hazirladik, What To Mersin
Projesi'yle de dijital tabanli
turizm platformu olusturmak
icin calismalarimizi
surduruyoruz.
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“KIRSALDA TURIZM CALISMALARI

BASLATTIK"

Baskan Yilmaz Buytikersen, Eskisehir
Btiytiksehir Belediyesi'nin turizme yoénelik
hizmetlerini Belediye Gazetesi'’ne anlatti:

Eskisehir'de turizm potansiyelini ve altyapisini gelistirmeyi
hedefledik. Bu kapsamda tematik parklar actik, kultur-sanat
etkinlikleri ve festivaller duzenledik, kirsalda turizm calismalar:
baslattik. Eskisehir, son bes yilda turizmde en yuksek orana
ulastl. Surdurulebilir turizm icin calismalarimiza devam ettik.
CHPi 11 buyuksehir belediyesinin turizm mudurluklerinin
ortak calismalariyla ulusal capta birlikte hareket ettigimizi
gosterdik. Turkiye'nin turizm gelirlerinin %85'lik kisminin
CHPi 11 buyuksehir sayesinde kazanildig: goruldu. Deniz,
kum, gunes turizmi kadar kultur turizminin de bir kentin
gelismesinde 6ncu oldugunu dusunuyorum. Eskisehir'e gelen
yerli ve yabanci turistler, kent turizmi ya da belediyecilik
turizmi ifadesini kullanmaya basladi.

Eskisehir'de gezilebilecek turistik merkezlerin sayisini
artirdik. Eskisehir, daha énce bir gunde gezilebiliyordu. Ancak
gunumuzde profesyonel turlarin, kultur-sanat etkinliklerinin
duzenledidi bir turizm merkezi oldu. Kentimizde hamam
kualturinu yasatmak amaciyla 2022 yilinda "Hamam Muzesi”
actik. "Berna Turemen Kedi Sanat Evi”, "Ali Ismail Tiremen
Sanat Evi", “Imren Ersen Oya Miizesi" ve “Ziihal Yorgancioglu
Moda Tasarimi Muzesi’, hizmete sundugumuz dnemli
merkezler arasinda yer aliyor.

Pandemiden sonra agik alan etkinliklerini artirdik, kirsaldaki
faaliyetlere agirlik verdik. Frig Vadisi'ne ulasimin kalitesini
yukselttik. Turistik ulasim araglarini hizmete sunduk, yollari

ve tabelalarn yeniledik, karavanlar i¢in park alani olusturdulk,
kirsalda ev pansiyonculugunu yayginlastirdik ve yeme-icme
olanaklarini cesitlendirdik. Gundemimize aldigimiz yatirimlarla
bolgemizi destekledik, ziyaretcilerin, konaklama suresini
uzatmasini sagladik. Cevre kentlerden gelen ziyaretciler,

sanat etkinliklerine katiiyor, ilcelerde merak uyandiran gezi
rotalarini kesfediyor. Turizme ilgi, 6zel sektore ve devletin diger
kurumlarina da ilham kaynagi oldu. Kentimizde konaklama

YILMAZ
BUYUKERSEN

Eskisehir Buyuksehir
Belediye Baskani

potansiyeli daha 6énce
dusukty, suanda 100'den
fazla turizm tesisiyle hizmet
veriyoruz, kalifiye personel
yetistirmeye devam ediyoruz.
2019 yiinda Eskisehir'de 30
civarinda profesyonel turist
rehberi vardi, bu say1 100t
gecti. Kentimizde kultur-
sanat turizmini gelistirmek
icin calismalanmiza devam
ediyoruz. Hizla ilerleyen bir
projemiz de Odunpazari
bolgesindeki Sanat Sokag.
Yeni projelerle i¢ ve dis
turizmde 6nemli bir
destinasyon olacagiz.

TURIZM
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“EDIRNE'YI KESFETME PROGRAMLARI

HAZIRLADIK"

Baskan Recep Gtirkan, Edirne Belediyesi'nin
turizme yonelik hizmetlerini Belediye
Gazetesi'ne anlatti:

Edirne, tarihi, kulturel ve dogal zenginlikleri, nehirleri,
Bulgaristan ve Yunanistan'a agilan sinir kapilari, festivalleri,
daha nice essiz guzellikleri, tarihi eserleriyle Turkiye
siralamasinda birinci, dinya siralamasinda Floransa'dan
sonra ikinci sirada yer almaktadir. Edirne hem Bulgaristan'a
hem de Yunanistan'a sinir1 olmasi nedeniyle Turkiye'nin
AB'ye en yakin sinir kenti. Boylesi dOnemli bir kenti turizmde
hak ettigi yere tasimak icin goreve geldigimiz 2014 yilinda
calismalara basladik. TURSAB'la birlikte Edirne'yi kesfetme
programlari hazirladik. Bu sayede 2 milyon turist sayisini 6
milyona cikardik. Edirne, istanbul ve Antalya'dan sonra en
fazla sayida turisti agirlayan ticuncu kent. Turkiye Seyahat
Acenteleri Birligi, Trakya Bolge Temsil Kurulu'nun Edirne
Irtibat ve Denetim Merkezi'ni de Edirne'ye kazandirdik.
TURSAB'la isbirligi protokoli imzaladik. TURSAB ve turizm
acenteleri igbirligini surdurmeye kararliyiz. Turistlerin ¢cogu
acentelerin sayesinde Edirne'ye geliyor. 2020 yilinda Turizm
Restoran Yatirimcilari ve Gastronomi Isletmeleri Dernegi'yle
isbirligi yaptik, dernegin yonetim kurulu uyeleriyle birlikte
Edirne'nin turizm degerlerini, kulturunu, dogasini, sosyal
yasamini ve gastronomisini kesfettik.

Mimar Sinanin ustalik eseri Selimiye Camii, Edirne'nin incisi.
Selimiye Camii'ne yakisir bir meydan yapmak i¢in ¢alismalara
basladik. Selimiye Camii ve Kulliyesi Rekreasyon Projesi'ni
tamamladik. Bulgaristan'la iligkilerimiz iyi. Bulgaristan'dan
yuzlerce misafir her gun kentimize geliyor, alisveris yapiyor,
kentimizin ekonomisine katkida bulunuyor. Bulgaristan'la
iliskilerimizi AB projeleriyle destekliyoruz. "Edirne ve
Nessebar'in Tarihi, Kultirel ve Turistik Hazinelerinin
Tanitilmas1” adli projeye kapsaminda kentimize sekiz i¢
mekan, sekiz dis mekan kiosk kazandirdik. 8.300 yillik
tarihiyle kentimizin tarihini gelecege tasiyan Edirne Kent
Muzesi de kentimizin turizmine katkida bulunuyor. Edirne
Kent Muzesi sayesinde turistlere kentimizi tanitiyoruz

ve "Gelecegin Rehberleri” adli calismamaizla gelecegin
rehberlerini yetistiriyoruz. Edirne'ye gelen turistlere Ingilizce
ve Bulgarca bilen “turizm zabitalarn” hizmet veriyor. Yerli

ve yabanci turistlerin yasadigi sorunlari ¢cozmek amaciyla
profesyonel hizmet veren turizm zabaitalar, elektrikli
bisikletleriyle kent genelinde denetim yapiyor.Ayrica 29 farkl
turizm rotasini tanitmak icin brosurler (basili ve elektronik)
hazirladik, farkli Ulkelerden gelen ziyaretcilerimiz icin
brostirleri Turkce, Ingilizce, Bulgarca ve Rusca dillerinde
bastik. Brosurler, Turizm Enformasyon Burosu'ndan temin
edilebiliyor. Kultur alaninda yaptigimiz calismalarla da
Edirne'nin turizmini destekliyoruz. “Edirne Yahudi Yemekleri”
adli kitapla 6nemli bir calismaya imza attik.

Turkce, Ingilizce, Ladino ve Ibranice dillerinde
yayimladigimiz “Edirne Yahudi Yemekleri” adli kitap,
Gourmand World Cookbook Awards 2022'de dunya
birincisi secildi. “Edirne Stunnet Senlikleri ve Mutfagi” adli
kitap da onemli calismalarimizdan biri. Turizme yonelik
calismalarimiza ayni disiplinle devam edecegiz, 2014 yilinda
verdigimiz 10 milyon turist sézunu yerine getirecegiz.

TURIZM
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Edirne
Belediye Baskani
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“TURIZME KATKIDA BULUNACAK

MUZELER ACTIK"

Baskan Kazim Kurt, Odunpazari
Belediyesi'nin turizme yonelik hizmetlerini
Belediye Gazetesi'ne anlatti:

Odunpazar: tarihi bolgesi, 2012 yiinda UNESCO Dunya
Mirasi Gegici Listesi'ne girdi. Bu bélgede Kursunlu Kulliyesi
de dahil olmak tizere Selcuklu, Osmanli ve cumhuriyet
donemlerine ait bircok tarihi yapi bulunuyor. Tarihi konaklar:
restore ederek muzelere, kutuphanelere ve sanat evlerine
donusturmeyi hedefliyoruz.

Odunpazari’nda her yil on binlerce turist tarafindan ziyaret
edilen muzeler arasinda “Tayfun Talipodlu Daktilo Muzesi”,
“Ahsap Eserler Muzesi”, "Luletas1 Muzesi”, "Osman Yasar
Tanacan Fotograf Muzesi”, “Cam Sanatlari Merkezi”, “Sehrin
Atesi Seramik Galerisi”, “Yesil Efendi Konagt”, “"Ataturk ile
Bir Gun Muzesi” ve "Mustafa Abdulcemil Kirimoglu Kinnm
Tatar Muzesi" yer aliyor. Kurtulus Savas: doneminde Ulu
Onder Mustafa Kemal Atatiirk'iin bir gece konakladid tarihi
konagi muzeye donusturduk. Yesil Efendi Konagi'ni Ataturk
ile Bir Gun Muzesi'ni ziyaret eden vatandaslar, muzede
doneme ait esyalar1 gormenin yani sira artirilmis gerceklik
uygulamasini kullanarak Ataturk'le fotograf cektirebiliyor.
Tarihi konaklar: kutuphaneye ve sanat merkezlerine
donusturme calismalarimiza Ataol Behramodglu Kitapluig: ve
Edebiyat Muzesi'yle Dogan Avcioglu Kutuphanesi onculuk
ediyor. Ataol Behramodglu Kitaplig: ve Edebiyat Muzesi'nde,
Ataol Behramoglu'nun belediyeye bagisladig: kitaplari,

bzel esyalari, el yazmasi kitap taslaklar ve Pugkin Oduly,
Dogan Avcioglu Kutuphanesi'nde ise, Avcioglu ve Dogan
Yurdakul'un kitaplari, el yazmasi kitap taslaklari, 6zel esyalarn
ve mektuplar sergileniyor.

Turizmi gelistirmek ve bdlgemize daha fazla sayida turist
cekmek icin dordu uluslararasi olmak Uzere bes festival
duzenliyoruz. Bu festivaller arasinda “Uluslararasit Ahsap
Heykel Festivali”, “Uluslararas: Cam Festivali”, “Uluslararasi
Eskisehir Odunpazari Seramik Pisirim Teknikleri Calistay1”,
“Ulusal Odunpazar Luletas: Festivali” ve “Odunpazari
Dinleme, Diyalog, Dayanisma (3D) Genclik Festivali” yer
aliyor. Bu festivaller sayesinde ulusal/uluslararasi arenada
un yapmis bilim insanlarini ve sanatc¢ilar agiriyoruz,
festivallerde yapilan essiz eserleri muzelerde ve sokaklarda
sergiliyoruz. “Ahsap Eserler Muizesi” ve “Sehrin Atesi Seramik
Galerisi” de festivallerde sanatcilar tarafindan yapilan eserleri
sergiliyor. "Odunpazari Dinleme, Diyalog, Dayanisma (3D)
Genglik Festivali”, Eskisehir Avrupa Birligi Dernedi isbirligiyle
duzenlendi. Festival, Uluslararasi Demokrasi Festivalleri
Dernedi uyesi oldu. Bu uyelikle Turkiye, Danimarka,
Finlandiya, isve(;, Estonya, Letonya, Litvanya, Birlesik Krallik,
Norveg, Belcika ve Macaristan arasinda yerini aldi.

TURIZM

KAZIM
KURT

Eskisehir-Odunpazari
Belediye Baskani

Turizmi gelistirmek amaciyla
ilce esnafina Ingilizce
Ogretiyoruz. Amacimiz, ilge
esnafinin bolgemize gelen
yabanci turistlerle daha
kolay iletisim kurmasini
saglamak. Odunpazari'ni
tarihin, bilimin, kultaran

ve sanatin merkezi yapma
hedefiyle ¢calismalarimizi
surduruyoruz. Tarihi
konaklar: restore etmeye,
ilcemize yeni muzeler,
kutuphaneler, edebiyat
muzeleri ve sanat merkezleri
kazandirmaya devam
edecediz.
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“SARIYER'I ULUSLARARASI
PLATFORMLARDA TANITTIK"

Baskan Stikriu Geng, Sariyer Belediyesi'nin
turizme yonelik hizmetlerini Belediye
Gazetesi'ne anlatti:

Sarniyer, tarim alanlary, tarihi yapilari ve semtleriyle turizm
potansiyeli tasiyor. “Sariyer Kalkinma Eylem Plani” hazirladik
ve hayata gecirdik. Plan kapsaminda tarim, balik¢ilik ve
turizm gibi ilgemizin potansiyeliyle uyumlu sektorlere
odaklaniyoruz. Calistaylar duzenleyerek ilcemizin turizm
potansiyelini ortaya cikarmay1 ve ekonomisini canlandirmayi
amacliyoruz. Plani hazirlarken Sariyer'in turizm firsatlarini
belirlemek icin SWOT analizi yaptik. Sayfiye kasabas: kultury,
10 Universiteye ev sahipligi yapmasi, dogal ve tarihi degerleri,
turistik bir ilce olmasi, farkli kulturlerin ve inang¢ gruplarinin
bir arada yasamasina imkan tanimasi, yerel ekonomisinin
guclu olmasi, yaptigimiz analizin en énemli sonuclari.

Q SARIYER ERNENZ GUNLERI

Sdebiyatian daka, faztas:...

— .

Duizenledigimiz festivaller ve senlikler turizm acisindan
onem tasiyor. Sanat ve turizm, toplumlar arasindaki iletisimin
vazgecilmez unsurlari. "TiyatrOda Festivali’, “"Cevre ve

Sanat Gunleri’, “Balik Ekmek Senligi” ve "Sariyer Edebiyat
Gunleri” gibi etkinliklerle vatandaslar ilcemizde agirliyoruz.,
“TiyatrOda Festivali” sayesinde birbirinden degerli ustalara
ve oyunlara ev sahipligi yapiyoruz. Sadece Sariyerliler

degil, yuzlerce Istanbullu modern tiyatro salonlarini
dolduruyor. Bu festivaller, sanat ve sanatseverler arasinda
diyalog kurulmasini sagliyor, kulturel ve sanatsal mirasin
canlanmasina katkida bulunuyor. Ilcemizde balikcilik yaygin.
Sanyerliler icin balik cok kiymetli. “Saglik Icin Balik Ekmek”
sloganiyla senlik duzenliyoruz, tonlarca balik pisiriyoruz ve
misafirlerimize ikram ediyoruz. Senlik, yogun ilgi goruyor.
Ozellikle hafta sonlar ilcemize gelen misafirlerin balik
yemesini sagliyoruz.

“Cevre ve Sanat Gunleri”, Istanbul'un en buiytik ve en kapsaml
doga etkinliklerinden biri oldu. Dunyanin ve Turkiye'nin
onde gelen cevreci sivil toplum kuruluslarinin da destegiyle
duzenledigimiz bu etkinlik, sergi, sempozyum, forum, atélye
ve konserlerle zenginlesiyor. Bu etkinlikte, cevre aktivistleri,
ressamlar, heykeltiraslar, 6grenciler ve ¢evre gonulluleri bir
araya geliyor. Her yil Kilyos sahilinde ¢ok sayida vatandasi bu
ozel etkinlikte agiriyoruz. Bu tur etkinlikler Sariyer turizmine
katkida bulunuyor, ilcemizin dogal guzelliklerini ve zengin
kulturunu tanitiyor.

“Sarnyer Edebiyat Guinleri”, ilcemiz icin cok énemli. Ulkemizin
en onemli edebiyat etkinliklerinden birine ev sahipligi
yaplyoruz. Kirecburnu sahilindeki Haydar Aliyev Parki, bu
etkinligin merkezi. Sariyer Edebiyat Gunleri, Turkiye'nin dort
bir yanindan gelen konuklariyla kultur festivaline donustu.
Saniyer Edebiyat Gunleri'ni gelistirmek icin ¢calismalarimizi
surduruyoruz. Saniyer Edebiyat Gunleri, bu yil 20-24 Eylul
tarihleri arasinda duzenlenecek.

Her y1l 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami'nda,
farkli ulkelerden ve kentlerden gelen ¢cocuklarn agirliyoruz.
Renkli yoresel kiyafetleri giyen yuzlerce cocuk, Sariyer'in
farkli noktalarinda halk oyunlari performansi sergiliyor.
Yoresel Turk gecesi etkinlikleriyle ¢ocuklara Turk gelenek ve
goreneklerini tanitiyoruz, onlara unutamayacaklari bir hafta
yasatiyoruz. Bu tur etkinlikler, ilcemize gelen turistlerin de
ilgisini ¢ekiyor. 2015 yilinda kurdugumuz Saryer Belediyesi
Gosteri Sanatlan Toplulugu'nu kurduk. Topluluk, Polonya'da
duzenlenen Gelenedin Yuzleri Festivali'ndeki yarismada 13
ulkeyi geride birakarak birinci oldu. Bu sayede Sarnyer'in
adini farkl ulkelerde duyurduk, ilcemizin kulturel mirasini
uluslararasi platformda tanittik.

SUKRU
GENC

Istanbul-Sanyer
Belediye Baskani

Onumiuizdeki donemde

acik hava etkinlik alanlarin
degerlendirecediz, ilgcemizi
on plana ¢ikaracak etkinlikler
duzenleyecediz. Sariyer'in
simgesi haline gelen
lezzetleri (balik, borek,
muhallebi vb.) tanitacagiz,
gastronomi turlar:
duzenleyecediz. Roman
vatandaslarin yasadigi
mahalleyi turistik mekana
donusturecediz ve Roman
kultiarina tanitacadiz. Inanc
turizmi kapsaminda turlar
duizenleyecegiz. llcemiz
deniz kiyisinda oldugu igin
tekne turlariyla yalilary, tarihi
yapilari tanitacak kultur
turlar1 yapacagiz. Ekoturizm
yapilabilecek koyleri
belirleyecediz, bu koylerde
turizmi yayginlastiracagiz.
Eski yalilar: ve koskleri
onaracagdiz, turizme
kazandiracagiz.

TURIZM
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“GASTRONOMI TURIZMI ICIN TURLAR

DUZENLEDIK"

Baskan Haluk Bozdogan, Tarsus
Belediyesi’'nin turizme yonelik hizmetlerini
Belediye Gazetesi’'ne anlattui:

Goreve geldigimiz gunden bu yana turizme yonelik

bircok calisma yaptik. Ilcemizin turizmini gelistirmek icin
etkinlikler, turlar, festivaller duzenliyoruz, tarihi ve kulturel
mirasimizin kesfedilmesini sagliyoruz. Yoresel lezzetlerin
bilinirligini artirmak icin gastronomi turlar: duzenliyoruz.
Ilcemizi turistler icin cazip bir destinasyon héaline getirmeyi
amacliyoruz. Tarsus'un il olmasina yonelik hayata
gecirdigimiz “Il'le de Tarsus” adli web sitesi ve uygulamalar
araciligiyla ilcemize gelen yerli ve yabanci turistlere Tarsus
hakkinda bilgi veriyoruz. Tarsus Muzesi, Mehmet Bal Sanat
Galerisi ve Kubatpasa Kultur Evi'nde sergiler aciyoruz,
etkinlikler duzenleyerek ilgemizin tarihi ve kulturel mirasini
tanitiyoruz.

e
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Doga sporlarn etkinlikleri ve turlan duzenliyoruz, turistlere
doga deneyimi sunuyoruz. Geleneksel el sanatlar:
sergileri, konserler, tiyatro oyunlari, turistik etkinlikler ve
festivaller sayesinde ilgcemizin kulturel ve sosyal hayatini

canlandiriyoruz. “Slow Food Yeryuzu Pazari”, yerel ureticilerin

organik, dogal ve geleneksel tarim yontemleriyle urettikleri
urunleri dogrudan tuketicilere ulastiriyor. Tarsus'un zengin
mutfak kultury, yerel ureticilerin urettigi organik meyve ve
sebzeler, yoresel peynirler, zeytinyaglari, receller ve diger

geleneksel Urunler Slow Food Yeryuzu Pazari'nda sergileniyor.

Slow Food Yeryuzu Pazari, turizme yonelik calismalarimizin
onemli bir parcasi. Ayrica belediyemizin sosyal medyasinda
ve web sitesinde Tarsus'u tanitiyoruz.

Kubat Pasa Medresesi Tarsus Belediyesi Kultur Evi'ni restore
ettik ve turistlerin ziyaretine actik. Kubatpasa Medresesi
Tarsus Belediyesi Kultur Evi'ni 2022 yilinda 103 farkli tilkeden
107.000 yerli ve yabanci turist ziyaret etti. Kubat Pasa
Medresesi Tarsus Belediyesi Kultur Evi, Rusya, Almanya, ABD,
Italya ve Ispanya basta olmak tizere 103 farkli tilkeden turist
akinina ugradi, 6grenci gruplarini ve yerli/yabanci konuklari
agirladi. Kirkkasik Bedesteni'ndeki turizm burolari, Tarsus'un
turistik yerleri, etkinlikleri ve rehberli turlar1 hakkinda
ziyaretcilere bilgi veriyor.

Beyaz kum plajin1 hizmete sunmak icin ¢calismalarimizi
surduruyoruz, yerli/yabanci turistlere Tarsus'un essiz
atmosferinde gunes, kum ve deniz keyfi yasatmay1
hedefliyoruz. Plajda, dinlenme alanlar: da yer alacak,

deniz sporu yapmak isteyenlere imkan sunulacak. Plaj,
Tarsus'u turizmde 6n plana ¢ikaran onemli bir turistik
destinasyon olacak. Turizmi gelistirmek ve ilgemizi ziyaret
eden turistlere daha iyi bir konaklama imkani sunmak
amaciyla ucretsiz karavan park hizmeti veriyoruz. Turizm
sektorunun gelismesiyle birlikte karavan turizmi de 6nem
kazandi. Karavan park, karavanla seyahat eden turistlere
rahat bir konaklama alani sunuyor. Parkin modern altyapisi
sayesinde elektrik, su ve atik su baglantisi gibi temel ihtiyaclar
karsilaniyor. Karavan parkta, sosyal alanlar, dus ve tuvalet yer
aliyor.

TURIZM

HALUK _
BOZDOGAN

Mersin-Tarsus
Belediye Baskani

Ilcemize daha fazla

sayilda turist gelmesi

icin turizme destegimizi
strdiriyoruz. flcemizin
dogal guzelliklerini, tarihi
ve kulturel zenginliklerini
tanitiyoruz, turizmde 6ne
¢ikan bir destinasyon olmak
i¢cin ¢alisityoruz. Turistlerin
ihtiyaglan dogrultusunda
yeni projeler hazirliyoruz,
etkinlikler duzenliyoruz.
Turizme katkida bulunmak
isteyen herkesi bu
calismalara destek olmaya ve
Tarsus'u kesfetmeye davet
ediyoruz.


























https://t.co/6sSSVt1nsc
https://forms.ibb.gov.tr/genclikspor/gezi-istanbul/









http://www.dayioglulawfirm.com/
http://www.mihcihukuk.com/







